1

7

Приложение


Аналитическая справка о проведении мониторинга о состоянии конкурентной среды в муниципальном образовании Староминский район


1. Сведения о проведенных мероприятиях по мониторингу конкурентной среды на территории муниципального образования.
В период с  1 ноября по  1 декабря 2016 года в целях внедрения Стандарта развития конкуренции на территории муниципального образования Староминский район был организован мониторинг состояния и развития конкурентной среды на рынках товаров и услуг, в котором принимали участие субъекты предпринимательской деятельности и потребители товаров и услуг.
В ходе широкой информационной  компании по проведению мониторинга состояния и развития конкурентной среды руководителям предприятий и организаций, а также представителям малого бизнеса, осуществляющим деятельность на территории Староминского района были направлены информационные письма о проведении мониторинга. Соответствующая информация  была размещена на официальном сайте  администрации муниципального образования Староминский район. 
По итогам проведенных мероприятий в опросе приняли участие 1139 потребителей товаров и услуг, 246 субъектов предпринимательской деятельности.

2. Количество субъектов предпринимательской деятельности, принявших участие в опросе.

	

	№
	Вид деятельности
	Количество опрошенных всего
	Размер бизнеса

	
	
	
	Количество опрошенных микро-предприятий (до 120 млн. руб.)
	Количество опрошенных малых предприятий (от 121 до 800 млн. руб.)
	Количество опрошенных средних предприятий (от 801 до 2 000 млн. руб.)
	Количество опрошенных крупных предприятий
(более 2 001 млн. руб.)

	1
	Выращивание зерновых, технических и прочих сельскохозяйственных культур 
	 18
	 11
	7 
	- 
	- 

	2
	Выращивание фруктов, орехов, трав 
	16 
	3 
	13
	- 
	 -

	3
	Деревообрабатывающая промышленность и целлюлозно-бумажное производство 
	13 
	 12
	1 
	- 
	- 

	4
	 Деятельность по организации развлечений и культуры
	 22
	 14
	1 
	7 
	- 

	5
	Деятельность ресторанов, кафе, баров и столовых
	9
	9
	-
	-
	-

	6
	Деятельность туристических агентств
	1
	1
	-
	-
	-

	7
	Другое
	2
	-
	2
	-
	-

	8
	Овощеводство
	32
	32
	-
	-
	-

	9
	Операции с недвижимым имуществом, аренда и предоставление услуг
	1
	-
	1
	-
	-

	10
	Оптовая и розничная торговля
	39
	10
	29
	-
	-

	11
	Предоставление бытовых услуг
	32
	11
	21
	-
	-

	12
	Производство машин, электронного и оптического оборудования
	1
	-
	1
	-
	-

	13
	Производство молочных продуктов
	3
	3
	-
	-
	-

	14
	Производство мяса и мясопродуктов
	8
	2
	6
	-
	-

	15
	Среднее профессиональное образование
	2
	2
	-
	-
	-

	16
	Строительство 
	45
	9
	36
	-
	-

	17
	Текстильное и швейное производство, производство кожи и изделий из кожи
	1
	1
	-
	-
	-

	18
	Торговля автотранспортными средствами и мотоциклами, их обслуживание и ремонт
	1
	1
	-
	-
	-

	Итого
	 
	 246
	 
	 
	 
	 



3. Количество потребителей товаров и услуг, принявших участие в опросе.

	

	№
	Категория граждан
	Количество опрошенных

	
	
	

	1
	Без работные
	43

	2
	Домохозяйка (домохозяин)
	78

	3
	Учащиеся / студенты
	134

	4
	Пенсионеры
	172

	5
	Работающие
	706

	6
	Итого
	1139




4. Сведения о состоянии конкурентной среды на социально-значимых и приоритетных рынка.

	№
	Рынок
	Оценка предпринимателями степени конкуренции на рынке
	Оценка предпринимателями деятельности органов власти

	1
	Рынок услуг дошкольного образования
	-
	-

	2
	Рынок услуг детского отдыха и оздоровления
	-
	-

	3
	Рынок услуг дополнительного образования
	-
	-

	4
	Рынок медицинских услуг
	-
	-

	5
	Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
	-
	-

	6
	Рынок услуг в сфере культуры
	45,5% - от 1 до 3 конкурентов;
54,5% - затрудняются ответить
	95,5% - органы власти помогают бизнесу своими действиями;
4,5% - органы власти ничего не предпринимают, что и требуется.

	7
	Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства
	-
	-

	8
	Рынок розничной торговли
	38,4% - нет конкурентов;
23,1% - от 1 до 3 конкурентов%
43,1% - 4 и более конкурентов;
15,4% - сложно подсчитать.
	41% - органы власти помогают бизнесу своими действиями;
5,1% - органы власти ничего не предпринимают, что и требуется;
51,3% - в чем-то органы власти помогают, в чем-то мешают;
2,6% - органы власти только мешают бизнесу своими действиями.

	9
	Рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом
	-
	-

	10
	Рынок услуг связи
	-
	-

	11
	Рынок услуг социального обслуживания населения
	-
	-

	12
	Рынок сельскохозяйственной продукции (овощной и плодовоягодной продукции, продукции животноводства)
	16% - нет конкурентов; 
22,2 – от 1 до 3 конкурентов;
44,4% - 4 и более конкурентов; 
11% - сложно подсчитать (большое число конкурентов)
5,5% - затрудняются ответить.
	72,2% - органы власти помогают бизнесу своими действиями;
22,2% - органы власти ничего не предпринимают, что и требуется;
5,6% - в чем-то органы власти помогают, в чем-то мешают.

	13
	Рынок бытовых услуг
	65,6% - нет конкурентов:
9,3% - от 1 до 3 конкурентов;
6,3% - 4 и более конкурентов;
18,8% - сложно подсчитать, (большое число конкурентов)
	17% - органы власти помогают бизнесу;
43,8% - в чем-то органы власти помогают, в чем-то мешают;
3,1% - органы власти только мешают бизнесу своими действиями.



5. Оценка уровня административных барьеров, влияющих на ведение деятельности или открытия нового бизнеса на рынке.
Мониторинг наличия (отсутствия) административных барьеров и оценки состояния конкурентной среды субъектами предпринимательской деятельности показал следующие результаты. 
В период с 1 ноября по 1 декабря 2016 года участие в опросе приняли 246 субъектов предпринимательской деятельности, из них 39,8% считают, что административные барьеры были полностью устранены; 2,9% что административные барьеры отсутствуют, как и ранее; 36,6 % считают что бизнесу стало проще преодолевать административные барьеры; 1,6% что бизнесу стало сложнее преодолевать административные барьеры; 1,6% что в чем-то органы власти помогают, в чем-то мешают; органы власти ничего не предпринимают, что и требуется – так считают 0,8% опрошенных; 10,6% считают, что органы власти помогают бизнесу своими действиями; 6,1% что уровень и количество административных барьеров не изменился.
По оценке предпринимателей уровень административных барьеров на рынке сельскохозяйственной продукции выглядит следующим образом:
50% - бизнесу стало проще преодолевать административные барьеры;
38,9 – административные барьеры были полностью устранены;
11,1 уровень и количество административных барьеров не изменился.
На рынке в сфере культуры:
95,5% -административные барьеры были полностью устранены;
4,5% - бизнесу стало проще преодолевать  административные барьеры.
Оценка предпринимателями уровня административных барьеров на рынке розничной торговли показала следующие результаты:
28% - административные барьеры были полностью устранены;
7,8% - уровень и количество административных барьеров не изменился;
59% - бизнесу стало проще преодолевать административные барьеры;
5,2% - бизнесу стало сложнее преодолевать административные барьеры.
На вопрос об уровне административных барьеров на рынке бытовых услуг предприниматели ответили следующим образом:
3,1% - административные барьеры были полностью устранены;
15,6% - административные барьеры отсутствуют, как и ранее;
6,3% - уровень административных барьеров  не изменился;
71,9% - бизнесу стало проще преодолевать административные барьеры;
3,1% -  бизнесу стало сложнее преодолевать административные барьеры.

6. Сравнительный анализ с результатами прошлого года (мониторинг проведенный в январе 2016 года).
В ноябре 2016 года потребители товаров и услуг, а также субъекты предпринимательской деятельности значительно активнее участвовали в мониторинге конкурентной среды на территории муниципального образования Староминский район. Количество участников опроса в 4,5 раза превысило уровень января 2016 года.
Так в мониторинге, проведенном в январе 2016 года, приняли участие 58 субъектов предпринимательской деятельности и 231 потребитель.
По итогам мониторинга, который прошел в  ноябре 2016 года участниками опроса стали 1139 потребителей товаров и услуг, 246 субъектов предпринимательской деятельности.
Проведя анализ результатов опроса, о степени удовлетворенности потребителями качеством товаров, работ, услуг на товарных рынках муниципального образования Староминский район можно сказать следующее.
В опросе принял участие 1139 потребителей товаров, работ, услуг.
Рынком услуг дошкольного образования полностью удовлетворены 84,1%, скорее удовлетворены 12,4%, 2,6% скорее не удовлетворены, 0,9% участников опроса не удовлетворены рынком услуг дошкольного образования.
Рынком услуг детского отдыха и оздоровления удовлетворены 69,4% опрошенных,  скорее удовлетворены 19,2%, 6,8% скорее не удовлетворены, 4,6% не удовлетворены.
Рынок услуг дополнительного образования выглядит следующим образом. Удовлетворены услугами дополнительного образования 73%, скорее удовлетворены 17,6%, скорее не удовлетворены 5,2%, не удовлетворены 4,2%.
Рынком медицинских услуг удовлетворены 40% опрошенных, скорее удовлетворены 23%, скорее не удовлетворены ,8,1%, не удовлетворены 28,9%.
Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей  с ограниченными возможностями здоровья представлен следующими показателями. 49,5% удовлетворены данным видом услуг, 24,8% скорее удовлетворены, 18,5% скорее не удовлетворены, не удовлетворены 7,2% опрошенных.
Рынком услуг в сфере культуры удовлетворены 59,8%, скорее удовлетворены 16,5%, скорее не удовлетворены 6,1%, не удовлетворены 17,6%.
Рынком услуг в сфере жилищно-коммунального хозяйства удовлетворены 54,4%, скорее удовлетворены 13,9%, скорее не удовлетворены 28,5%, не удовлетворены 3,1%.
Рынком розничной торговли удовлетворены 85%, скорее удовлетворены 12,1%, скорее не удовлетворены 2,4%, не удовлетворены 0,5% участников.
Рынком услуг перевозок пассажиров наземным транспортом удовлетворены 55,3%, скорее удовлетворены 25,1% скорее не удовлетворены 16,9%, не удовлетворены 2,7%.
Рынком услуг связи удовлетворены 65,6%, скорее удовлетворены 20,7, скорее не удовлетворены 12,7%, не удовлетворены 1,0% участников опроса.
Рынком услуг социального обслуживания населения удовлетворены 79,7%, скорее удовлетворены 13,6%, скорее не удовлетворены 5,0%, не удовлетворены 1,7%.
Степень удовлетворенности рынком овощей и плодово-овощной продукцией выглядит следующим образом. Удовлетворены 86,8%, скорее удовлетворены 11,6%,скорее не удовлетворены 1,2%, не удовлетворены 0,4%.
Рынком молока и молочной продукции удовлетворены 86,8%, скорее удовлетворены 11,7%, скорее не удовлетворены 1,0%, не удовлетворены 0,5% потребителей.
Рынком мясной продукции удовлетворены 86,8% потребителей, скорее удовлетворены 11,5%, скорее не удовлетворены 1,1%, не удовлетворены 0,6%.
Рынком товаров промышленного производства удовлетворены 81,2%, скорее удовлетворены 16,1%, скорее не удовлетворены 2,1%, не удовлетворены 0,6%.
Рынок электрооборудования удовлетворяет 79,2% опрошенных, скорее удовлетворяет 17,3%, скорее не удовлетворяет 2,6%, не удовлетворяет 0,9%.
Рынком строительных материалов удовлетворены 83,1%, скорее удовлетворены 14,1%, скорее не удовлетворены 2,4%, не удовлетворены 0,4%.
Рынком текстильной и швейной продукции удовлетворены 79,5%, скорее удовлетворены 15,5%, скорее не удовлетворены 4,0%, не удовлетворены 1,0%.
Рынком туристских услуг удовлетворены 58,1%, скорее удовлетворены 28,9%, скорее не удовлетворены 9,2%, не удовлетворены 3.8% участников мониторинга.
Рынком санаторно-оздоровительных услуг удовлетворены 54,9%, скорее удовлетворены 26,8%, скорее не удовлетворены 10,6%, не удовлетворены 7,7%.
Рынком бытовых услуг удовлетворены 78,9%, скорее удовлетворены 14,2%, скорее не удовлетворены 4,8%, не удовлетворены 2,1% респондентов.
Таким образом, из общего число участников анкетирования, проведенного в ноябре 2016 года, 68,4% потребителей полностью удовлетворены характеристиками товаров, работ, услуг, на территории муниципального образования Староминский район, скорее удовлетворены 19,7% участников опроса, 7,8% из общего числа участников опроса скорее не удовлетворены, и 4,3% потребителей не удовлетворены качеством товаров, работ и услуг на территории муниципального образования Староминский район.
В январе 2016 года результаты мониторинга выглядели следующим образом:
- 25% потребителей полностью удовлетворены характеристиками товаров, работ, услуг;
- 42,7% скорее удовлетворены;
- 20,4% из общего числа участников опроса скорее не удовлетворены;
- 8,9% потребителей не удовлетворены качеством товаров, работ и услуг на территории муниципального образования Староминский район.
 Мониторинг удовлетворенности субъектов предпринимательской деятельности и потребителей товаров, работ, услуг, качеством официальной информации о состоянии конкурентной среды показал следующие результаты. В ноябре 2016 года по результатам проведенного опроса на «отлично» оценивают качество официальной информации, ее доступность, 55,3% участников опроса, в январе 34,5%; «хорошо» - такую оценку дали 38,6% (31% - мониторинг в январе 2016 года); «удовлетворительно» - 4,9 % (31% - итоги предыдущего мониторинга); «неудовлетворительной»  считают информацию о состоянии конкурентной среды 1,2% субъектов предпринимательской деятельности и потребителей товаров, работ, услуг, в январе 2016 года данный показатель составил 1,8%.

7. Выводы и предложения.
В целях содействия развитию конкуренции  в соответствии с постановлением администрации муниципального образования Староминский район от 21.11 2016 года № 1536 «О создании рабочей группы по содействию развитию конкуренции в муниципальном образовании Староминский район» создана рабочая группа по содействию развитию конкуренции в муниципальном образовании Староминский район; разработан план мероприятий («дорожная карта») по содействию развитию конкуренции и по развитию конкурентной среды на территории муниципального образования Староминский район.
Мониторинг состояния и развития  конкурентной среды на рынках товаров и услуг, позволяет выявить ключевые факторы, ограничивающие здоровую конкуренцию, создать более комфортные условия для развития бизнеса, оказать реальную поддержку и защиту предпринимателям Староминского района.



Заместитель главы муниципального 
образования, начальник управления 
сельского хозяйства администрации
муниципального образования 
Староминский район                                                                            В.А. Гавриш
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