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Уважаемый Алексей Валерьевич!


Территориальный отдел Управления Роспотребнадзора по Краснодарскому краю в Ейском, Щербиновском, Староминском районах просит Вас разместить на сайте администрации МО Староминский район следующую информацию:

Что делать, если в квартире перегорели электроприборы? Зафиксировать факт резкого скачка напряжения, вызвав специалистов аварийной службы для составления акта, который будет являться документальным подтверждением того, в результате чего вышли из строя приборы бытовой техники. 1. Это неисправность проводки в самих квартирах. 2. Неисправность внутридомовых сетей. В этом случае претензии следует предъявлять исполнителю коммунальных услуг (управляющая компания или ТСЖ). 3. Перепад напряжения в сетях, подходящих к дому. В таком случае виноватыми являются энергетики, если только на улице не было ураганного ветра. Подтверждением материальных затрат и прямых убытков (расходов на ремонт бытовой техники) будут чеки, счета к оплате за ремонт и покупку запчастей, выдаваемые ремонтными и торговыми организациями. Необходимо предъявить ответственному лицу претензии о возмещении причиненных убытков в добровольном порядке. При отклонении претензии полностью или частично, либо при неполучении ответа в установленные для ее рассмотрения сроки, гражданин имеет право предъявить иск в суд. # санпросвет
Начальник                                                                                                   М. С. Гончарова
Заместитель начальника отдела

Волошина Лилия Михайловна. 
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